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Sobre el diplomado

Amplia tus conocimientos sobre la gestién directiva
de organizaciones de salud publicas o privadas,
analizando, disefiando, implementando y evaluando
procedimientos administrativos, con la finalidad de
mejorar la calidad de los servicios brindados.

Donde podras trabajar

Instituciones de salud

Administra recursos, diagnostica necesidades y
analiza la situacion organizacional de instituciones
de salud publicas y/o privadas.

Consultorias

Ofrece asesorias en gestion organizacional de
servicios de salud y brinda soluciones innovadoras
y efectivas que prioricen la calidad de atencién en
esta area.

Centros de atencion primaria

Planifica y disefia estrategias para mejorar los
procesos administrativos en centros de salud que
brinden asistencia sanitaria de forma accesible.

Centros de investigacion

Realiza cambios o mejoras organizacionales que
beneficien la gestion de los centros de investigacion
clinica.

Lo que aprenderas

Administracion en salud

Dirige, planifica y organiza procesos de gestion
administrativa en el area de salud y desarrolla
una amplia vision estratégica de este sector.

Planeamiento estratégico

Disefia planes de accidon que ayuden a la
empresa a direccionar sus esfuerzos al logro
de objetivos propuestos a corto, mediano y
largo plazo.

Liderazgo y gestion del talento humano
Conviértete en un lider capaz de dirigir equipos
de alto rendimiento que contribuyan con la
mejora continua de la organizacion.

Certificaciones en salud

Conoce sobre los procesos de certificacién de
calidad en el area de salud, los cuales
garantizan que la atencion recibida sea segura,
efectiva, oportuna y eficiente.




Modulos

Modulo 1. Introduccion a la administracion en salud
* La administracién

- Enfoque contemporaneo de la administracion

- Bases fundamentales del proceso administrativo

Modulo Il. Direccion estratégica de los servicios de salud
 Planeacion

« Organizacion

* Principios de direccién en salud

* Control

Modulo lllI: Liderazgo de equipos de alto desempeiio
* Equipos de alto desempefio
« Gestidn y negociacion de conflictos

Moédulo 1V: Desarrollo profesional
» Deteccion de Necesidades de Capacitacion
- Desarrollo de Plan Anual de Capacitacién

Modulo V: Calidad en Salud

* Generalidades de la calidad en salud

* Modelos de calidad de la atencion

* Mejora continua como herramienta de la calidad

Modulo VI: Certificacion en salud

* Importancia de la certificacién en salud

* Regulacion de la certificacion internacional

« Regulacion de la certificacion nacional
 Principales modelos de certificacién en salud




¢Por qué Utel?

Fortalece tu formacién con mentorias
enfocadas en tu empleabilidad, acceso a bolsa
de empleo y conocimientos practicos que te
preparan para lo que las empresas necesitan.

Q Aprendizaje para el mercado laboral

Conexion con mas compaifieros como tu
Interactua con estudiantes de diferentes
paises en actividades presenciales y virtuales
para compartir ideas y ampliar tu red personal
y profesional.

Siempre estaras acompanado

Recibe el seguimiento que necesitas en cada
etapa de tus estudios, con tutores, profesores
y asesores virtuales que te acercan a tus
metas.

Estudios que se adaptan a ti

Avanza a tu ritmo, con planes disefiados para
cada momento de tu vida, a costos accesibles
y sin descuidar tu familia y trabajo.

Calidad educativa y validez oficial

Accede a programas en linea con
reconocimiento oficial mexicano y acreditados
por instituciones nacionales e internacionales
gue garantizan su calidad académica.

Educacion de talla internacional

Preparate con contenidos y certificados
globales y una comunidad de diferentes paises
para crecer sin fronteras.
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ilnscribete hoy!

FIMPES

& educacioncontinua@utel.edu.mx
(O 5255 9749 0089

O chatea con un asesor
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Calidad académica
garantizada

RVOE | SEP
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de
todos nuestros programas.

WHED | UNESCO
Registro en la Base de Datos Mundial de Educacién
Superior (WHED) de la UNESCO. Codigo IAU-028725.

FIMPES

Acreditacién Institucional por la Federacion de
Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion
Superior (FIMPES).

CIEES

Acreditacion institucional por parte de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacién de la
Educacién Superior (CIEES).

ASIC

Acreditacién Institucional como “Premier Institution
por Accreditation Service for International Colleges
(ASIC) de Reino Unido.

»

QS STARS
Calificacion maxima de cinco estrellas en el Rating
QS de “Aprendizaje en linea”.

AMECYD | CALED | CREAD | AIESAD
Miembro de asociaciones internacionales que avalan
la calidad de nuestra educacion superior.
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