
Diplomado en 
Estrategia e Innovación de Negocios

Lo que aprenderás
Desarrollo de negocios
Domina los principios clave para el desarrollo 
empresarial. Explora enfoques estratégicos, 
detecta oportunidades y desafíos y entiende 
cómo las tecnologías emergentes revolucionan 
la planificación comercial.

Ventas y estrategia comercial
Descubre estrategias efectivas para aumentar 
tus ventas, crear alianzas clave y aplicar 
técnicas de comunicación y venta cruzada que 
potencien tu impacto comercial.

Marketing y transformación digital
Aprende a integrar tecnologías avanzadas con 
estrategias de marketing digital para 
transformar tu enfoque comercial, optimizar 
procesos y conquistar nuevos mercados.

Fidelización de clientes
Desarrolla habilidades para construir y 
mantener relaciones sólidas con los clientes, 
fidelizándolos y transformándolos en 
defensores leales de tu marca, asegurando un 
crecimiento continuo y sostenible para la 
empresa.
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Sobre el diplomado
Desarrolla habilidades comerciales integrales 
para diseñar técnicas efectivas de 
comunicación y negociación en un entorno 
empresarial dinámico. Este diplomado te 
permitirá perfeccionar tu capacidad para 
establecer relaciones sólidas y lograr acuerdos 
sostenibles. Con un enfoque teórico-práctico, 
aprenderás a implementar estrategias que 
promuevan la innovación, la colaboración y el 
éxito empresarial en mercados competitivos.
 

Dónde podrás trabajar 

Dirección de marketing
Analiza mercados, identifica oportunidades de 
expansión y optimiza los planes de marketing 
para garantizar una estrategia comercial efectiva.

Gestión comercial 
Implementa técnicas de ventas avanzadas, 
mejora la productividad del equipo y maximiza los 
ingresos a través de enfoques innovadores en la 
venta y negociación.

Comercio electrónico
Diseña e implementa estrategias de ventas en 
línea, optimizando la experiencia de compra y 
maximizando ingresos a través de plataformas 
digitales.

Consultoría 
Asesora a empresas, ayudándolas a mejorar sus 
procesos comerciales, optimizar estrategias de 
marketing y explorar nuevas oportunidades para 
fortalecer su posicionamiento  en el mercado.



Módulos
Módulo I. Fundamentos estratégicos en negocios
• Investigación inicial y visiones estratégicas 
• Identificación de oportunidades y desafíos
• Identificación de momentos clave en negocios
• Fundamentos de tecnologías emergentes 

Módulo II. Estrategias de ventas y desarrollo de 
negocios
• Análisis de la venta tradicional vs. innovación en 
  negocios 
• Implementación de estrategias de venta cruzada
• Desarrollo de relaciones comerciales duraderas
• Técnicas efectivas de comunicación en ventas

Módulo III. Integración tecnológica y 
mercadotecnia
• Integración de tecnología y estrategias de 
  mercado
• Implementación de estrategias avanzadas en 
  línea
• Herramientas y enfoques para la venta consultiva 
  en tecnología

Módulo IV. Construyendo relaciones sólidas con los 
clientes
• Estrategias efectivas en la gestión de relaciones 
  comerciales
• Fidelización y valor del cliente
• Transformando clientes en defensores de marca

Módulo V. Innovación y perspectivas futuras
• Exploración de Nuevos Mercados
• Evaluación de cambios futuros y oportunidades 
  emergentes

Módulo VI. Estrategias de crecimiento sostenible
• Identificación de oportunidades de crecimiento 
  sostenible
• Desarrollo de modelos de negocio efectivos
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¡Inscríbete hoy!
educacioncontinua@utel.edu.mx
55 9088 8513

chatea con un asesor utel.edu.mx

RVOE | SEP
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de 
todos nuestros programas.

WHED | UNESCO
Registro en la Base de Datos Mundial de Educación 
Superior (WHED) de la UNESCO. Código IAU-028725.

FIMPES
Acreditación Institucional por la Federación de 
Instituciones Mexicanas Particulares de Educación 
Superior (FIMPES).

CIEES
Acreditación institucional por parte de los Comités 
Interinstitucionales para la Evaluación de la 
Educación Superior (CIEES). 

ASIC
Acreditación Institucional como “Premier Institution” 
por Accreditation Service for International Colleges 
(ASIC) de Reino Unido.

QS STARS
Calificación máxima de cinco estrellas en el Rating 
QS de “Aprendizaje en línea”.

AMECYD | CALED | CREAD | AIESAD
Miembro de asociaciones internacionales que avalan 
la calidad de nuestra educación superior.

Calidad académica 
garantizada

¿Por qué Utel?
Aprendizaje para el mercado laboral
Fortalece tu formación con mentorías 
enfocadas en tu empleabilidad, acceso a bolsa 
de empleo y conocimientos prácticos que te 
preparan para lo que las empresas necesitan.

Conexión con más compañeros como tú 
Interactúa con estudiantes de diferentes 
países en actividades presenciales y virtuales 
para compartir ideas y ampliar tu red personal 
y profesional.

Siempre estarás acompañado
Recibe el seguimiento que necesitas en cada 
etapa de tus estudios, con tutores, profesores 
y asesores virtuales que te acercan a tus 
metas. 

Estudios que se adaptan a ti
Avanza a tu ritmo, con planes diseñados para 
cada momento de tu vida, a costos accesibles 
y sin descuidar tu familia y trabajo.

Calidad educativa y validez oficial
Accede a programas en línea con 
reconocimiento oficial mexicano y acreditados 
por instituciones nacionales e internacionales 
que garantizan su calidad académica.

Educación de talla internacional
Prepárate con contenidos y certificados 
globales y una comunidad de diferentes países 
para crecer sin fronteras. 

52 55 9749 0089

https://ss.utel.edu.mx/BzQgOh7v
https://ss.utel.edu.mx/BzQgOh7v

